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TERMENI ȘI CONDIȚII GENERALE ALE CONCURSULUI 
 
 
Acceptarea acestor reguli este o condiție de participare la joc.  
 
 
Articolul 1 - Societatea organizatoare 
Acest joc este organizat de FRANCE MANCHE, înregistrată la Registrul Comerțului și al 
Societăților din Paris sub nr. 333 286 714, cu sediul social la adresa 37-39 rue de la Bienfaisance, 
Paris (75008).  
 
Articolul 2 - Durata concursului 
Jocul se desfășoară în perioada 5 aprilie - 5 mai 2024 inclusiv.  
 
Articolul 3 - Condiții de participare    
Două jocuri sunt organizate în cadrul campaniei "La mulți ani Eurotunnel".  
 
- Pentru a participa la primul joc "Tape Taupe / Instant Win", trebuie să îndepliniți cumulativ 
următoarele condiții: 

- să fie șofer de camion, 
- să aibă vârsta de 18 ani sau mai mult, 
- să fii client LeShuttle Freight, 
- să fie în posesia unui bilet pentru tunelul sub Canalul Mânecii, valabil între 29 martie 2024 

și 5 mai 2024. 
 
- Pentru a participa la cel de-al doilea joc, o tragere la sorți finală care va avea loc la sfârșitul 
campaniei, în săptămâna următoare datei de 5 mai 2024, trebuie îndeplinite cumulativ următoarele 
condiții: 

- Ați participat la primul joc "Tape taupe / Câștig instantaneu", 
- Îndeplinește toate condițiile din primul joc, 
- Fiți membru al Drivers Club, 
- Adresa de e-mail utilizată pentru a participa la primul joc "Tape Taupe / Instant win" trebuie 

să fie aceeași cu cea a contului de fidelitate "Drivers Club".  
 
Fiecare participant poate juca doar individual și în nume propriu.  
 
Dacă în vehicul se află doi șoferi, fiecare poate juca individual.  
 
Participarea este strict nominativă, iar participantul nu poate în niciun caz să joace sub mai multe 
pseudonime sau cu mai multe adrese de e-mail, indiferent de numărul de adrese de e-mail pe care 
le are sau în numele altor participanți. 
 
Orice înscriere care nu respectă caracteristicile stabilite mai sus nu va fi luată în considerare. 
Participanții autorizează toate verificările privind identitatea, vârsta, precum și loialitatea și 
sinceritatea participării lor. Orice declarație falsă sau falsă indicație de identitate va duce la 
eliminarea imediată a participantului.  
 
Articolul 4 - Termeni și condiții de participare 
Jocul este accesibil pe internet la următoarea adresă: www.play-truckshuttle.com/30-years pentru 
a încerca să câștigi un premiu în fiecare zi.   
 
Pentru a lua parte la concurs, participanții trebuie să acceseze www.play-truckshuttle.com/30-
years și să completeze formularul de înregistrare pentru operațiune, completând câmpurile 
obligatorii marcate cu o steluță: nume, prenume, adresă de e-mail și naționalitate. Informațiile 
referitoare la naționalitate permit adaptarea limbilor de concurs.  

http://www.play-truckshuttle.com/30-years
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Participantul trebuie apoi să facă clic pe "Continue", să citească instrucțiunile și să facă clic pe 
"Go". Jocul "La mulți ani Eurotunnel" va începe.  
 
Participantul trebuie să fi jucat jocul de 60 de secunde, fără a fi necesar un număr minim de puncte 
câștigate, pentru a fi eligibil pentru câștigul instantaneu. 
 
Scopul jocului este de a da click pe obiecte, în acest caz pe lumânări (un click) și pe cârtițe (două 
click-uri), folosind degetul și atingând ecranul, dacă joci pe un smartphone, sau folosind mouse-ul, 
dacă joci pe un computer. În același timp, participanții trebuie să evite să dea clic pe lumânările 
arse. 
 
După ce jocul a fost jucat, numărul de puncte acordate va apărea pe ecran, iar participantul va fi 
invitat să încarce o fotografie a legitimației de călătorie (TTN) și să completeze următoarele 
câmpuri: 

- Numărul TTN, 
- Înregistrare, 
- Număr de telefon 

 
În cazul în care jocul este câștigat, premiul va fi afișat pe ecran. În cazul în care au fost câștigate 
puncte de loialitate, participantul va fi invitat să se înregistreze în programul de loialitate LeShuttle 
Freight Drivers Club, astfel încât punctele câștigate să poată fi creditate în contul său și utilizate. 
Informații privind programul de loialitate Drivers Club sunt disponibile pe internet la următoarea 
adresă: www.eurotunnelfreight.com/fr/avantages-client/driversclub. 
 
Participarea este limitată la maximum patru încercări pe zi. Cu toate acestea, participanții pot 
câștiga doar o singură dată pe zi.  
 
 
Articolul 5 - Premii și dotări 
 
- Tape Taupe / Premiile instantanee câștigătoare 
 
- O șapcă în valoare de aproximativ 8 euro , în limita disponibilității de 300 , 
- Un tricou în valoare de aproximativ 10 euro, în limita a 300 de bucăți disponibile,  
- Un termos în formă de conservă în valoare de aproximativ 12 euro, în limita a 300 de bucăți 
disponibile,  
- Puncte bonus de loialitate valabile în cadrul programului Drivers Club, în tranșe de 
50/100/200/200/500/1000 de puncte, până la un total maxim de 137 600 de puncte.  
 
- Tragerea la sorți a premiului final 
- Un televizor 4k OLED 65A2 de la LG în valoare de 1.500 de euro. 
 
 
Toate premiile, inclusiv televizorul, pot fi ridicate de la Le Truck Village (parcarea pentru camioane 
la Eurotunnel Freight Terminal, Tunelul sub Canalul Mânecii, 62231 Coquelles). Câștigătorul 
trebuie să aducă cu el cartea de identitate, numărul TTN (Transport Ticket Number), precum și e-
mailul câștigător primit în urma participării sale. În caz contrar, FRANCE MANCHE va refuza să 
acorde premiul.  
 
Câștigătorul trebuie să își ridice premiul în termen de 30 de zile calendaristice de la ziua în care a 
câștigat. În cazul în care acest termen nu este respectat, câștigătorul își va pierde premiul, iar 
premiul va fi repus în joc. 
 
Punctele de loialitate câștigate vor fi creditate în contul "Drivers Club" al fiecărui câștigător la finalul 
concursului și înainte de 20 mai 2024.  
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Pentru ca punctele de loialitate să fie creditate, participanții trebuie să fie înregistrați în programul 
de loialitate "Drivers Club" folosind aceeași adresă de e-mail ca cea utilizată pentru joc și înainte 
de încheierea jocului, adică până la 5 mai 2024. Aceștia trebuie să fie de acord cu termenii și 
condițiile generale ale programului de fidelizare "Drivers Club". Adresa de e-mail indicată în 
formularul de joc nu poate fi modificată ulterior.  

 
Acordarea punctelor nu poate fi contestată în niciun fel. Câștigătorul nu poate pretinde echivalentul 
în bani al punctelor câștigate și nici nu poate solicita ca acestea să fie schimbate cu alte bunuri sau 
servicii.  
 
În cazul în care câștigătorul nu își creează un cont "Drivers Club" până cel târziu la 5 mai 2024, 
punctele vor fi pierdute și nu vor putea fi acordate unei terțe părți. Câștigătorul nu poate pretinde 
nicio compensație sau contraprestație de orice fel. Punctele pierdute nu vor fi acordate din nou. 
 
Câștigătorii Jocului autorizează orice verificare a identității lor. Orice indicație falsă a identității va 
duce la eliminarea lor. De asemenea, societatea organizatoare își rezervă dreptul de a urmări prin 
orice mijloace orice tentativă de utilizare abuzivă a prezentului regulament, în special în cazul unor 
informații eronate. 
 
France MANCHE își rezervă dreptul de a înlocui premiul anunțat cu un premiu echivalent, adică 
de aceeași valoare și cu caracteristici similare, dacă circumstanțele o obligă să facă acest lucru. 
 
 
Articolul 6 - Desemnarea câștigătorilor și alocarea premiilor 
Fiecare câștigător va fi notificat prin e-mail la adresa de e-mail pe care a furnizat-o atunci când s-
a înscris în concurs, în termen de 10 zile de la data înscrierii.  
 
Din motive de confidențialitate, lista câștigătorilor nu poate fi dezvăluită unor terțe părți.  
 
 
Articolul 7 - Publicitate 
Prin simplul fapt al participării, fiecare câștigător autorizează Societatea Organizatoare să utilizeze 
numele și prenumele său în orice eveniment publicitar sau promoțional legat de acest Joc, fără ca 
această utilizare să îi confere câștigătorului vreun drept la remunerație sau orice alt beneficiu în 
afara premiului câștigat. În orice caz, utilizarea acestor date cu caracter personal în cadrul acestui 
tip de eveniment legat de Joc nu poate depăși 12 luni de la încheierea Jocului.  
 
În cazul în care un câștigător se opune utilizării datelor sale, acesta trebuie să anunțe acest lucru 
fără întârziere Societății organizatoare prin trimiterea unei scrisori la următoarea adresă: 
freight@eurotunnel.com 
 
Articolul 8 - Protecția datelor 
i. Prin participarea la Joc, sunteți de acord că orice date cu caracter personal furnizate către 
FRANCE MANCHE în legătură cu Jocul pot fi folosite de FRANCE MANCHE, partenerii săi și/sau 
furnizorii terți (dacă există) în legătură cu administrarea Jocului. Vă rugăm să consultați Politica de 
confidențialitate a Eurotunnel (disponibilă la www.eurotunnelfreight.com/fr/confidentialite) pentru a 
afla mai multe despre modul în care putem utiliza datele dumneavoastră personale. 
ii. FRANCE MANCHE poate publica numele dumneavoastră pe site-ul Eurotunnel Freight la adresa 
www.eurotunnelfreight.com. Adresa dvs. de e-mail poate fi, de asemenea, utilizată pentru a vă 
contacta în legătură cu jocul. În plus, sunteți de acord să participați la orice promovare rezonabilă 
solicitată de Eurotunnel LeShuttle.  
 
Articolul 9 - Răspundere 
În măsura în care legea o permite, FRANCE MANCHE, agenții și distribuitorii săi nu vor fi în niciun 
caz responsabili pentru compensarea câștigătorului sau pentru acceptarea oricărei răspunderi în 
ceea ce privește orice pierdere, daună sau vătămare corporală care rezultă ca urmare a acceptării 

mailto:freight@eurotunnel.com
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premiilor, cu excepția cazului în care aceasta este cauzată de neglijența FRANCE MANCHE, a 
agenților și/sau distribuitorilor săi sau a angajaților acestora.  
 
 
Articolul 10 - Dispoziții generale 
i. Orice încălcare a acestor reguli poate duce la excluderea temporară sau permanentă a unui 
participant.   
ii. FRANCE MANCHE își rezervă dreptul de a anula, de a suspenda sau de a modifica jocul, dacă 
este necesar. 
iii. În cazul în care o dispoziție din prezentul regulament este sau devine invalidă sau inaplicabilă, 
o astfel de dispoziție nu va afecta validitatea celorlalte dispoziții, care vor rămâne în vigoare. 
iv. Prezentele reguli sunt supuse legislației franceze și jurisdicției exclusive a instanțelor franceze.  
v. Versiunea franceză a acestor norme prevalează asupra versiunii engleze sau a oricărei alte 
versiuni. Versiunile care nu sunt în limba franceză sunt furnizate doar în scop informativ și au fost 
realizate cu ajutorul unui software automatizat.  
 
 
Articolul 11 - Contactul cu noi 
i. Pentru a contacta FRANCE MANCHE, vă rugăm să trimiteți un e-mail la adresa 
freight@eurotunnel.com. 
ii. Puteți consulta aceste norme la următoarea adresă: www.eurotunnelfreight.com/30years 
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