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TERMENI SI CONDITII GENERALE ALE CONCURSULUI

Acceptarea acestor reguli este o conditie de participare la joc.

Articolul 1 - Societatea organizatoare

Acest joc este organizat de FRANCE MANCHE, inregistrata la Registrul Comertului si al
Societatilor din Paris sub nr. 333 286 714, cu sediul social la adresa 37-39 rue de la Bienfaisance,
Paris (75008).

Articolul 2 - Durata concursului
Jocul se desfasoara in perioada 5 aprilie - 5 mai 2024 inclusiv.

Articolul 3 - Conditii de participare
Doua jocuri sunt organizate in cadrul campaniei "La multi ani Eurotunnel”.

- Pentru a participa la primul joc "Tape Taupe / Instant Win", trebuie sa indepliniti cumulativ
urmatoarele conditii:

- sa fie sofer de camion,

- sa aiba varsta de 18 ani sau mai mult,

- sa fii client LeShuttle Freight,

- sa fie in posesia unui bilet pentru tunelul sub Canalul Manecii, valabil intre 29 martie 2024
si 5 mai 2024.

- Pentru a participa la cel de-al doilea joc, o tragere la sorti finala care va avea loc la sfarsitul
campaniei, in saptamana urmatoare datei de 5 mai 2024, trebuie indeplinite cumulativ urmatoarele
conditii:

- Ati participat la primul joc "Tape taupe / Castig instantaneu"”,

- Indeplineste toate conditiile din primul joc,

- Fiti membru al Drivers Club,

- Adresa de e-mail utilizata pentru a participa la primul joc "Tape Taupe / Instant win" trebuie

sa fie aceeasi cu cea a contului de fidelitate "Drivers Club".

Fiecare participant poate juca doar individual si Tn nume propriu.
Daca in vehicul se afla doi soferi, fiecare poate juca individual.

Participarea este strict nominativa, iar participantul nu poate in niciun caz sa joace sub mai multe
pseudonime sau cu mai multe adrese de e-mail, indiferent de numarul de adrese de e-mail pe care
le are sau Th numele altor participanti.

Orice inscriere care nu respecta caracteristicile stabilite mai sus nu va fi luatd in considerare.
Participantii autorizeaza toate verificarile privind identitatea, véarsta, precum si loialitatea si
sinceritatea participarii lor. Orice declaratie falsa sau falsa indicatie de identitate va duce la
eliminarea imediata a participantului.

Articolul 4 - Termeni si conditii de participare
Jocul este accesibil pe internet la urmatoarea adresa: www.play-truckshuttle.com/30-years pentru
a incerca sa castigi un premiu in fiecare zi.

Pentru a lua parte la concurs, participantii trebuie sa acceseze www.play-truckshuttle.com/30-
years si sa completeze formularul de inregistrare pentru operatiune, completdnd campurile
obligatorii marcate cu o stelutd: nume, prenume, adresa de e-mail si nationalitate. Informatiile
referitoare la nationalitate permit adaptarea limbilor de concurs.
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Participantul trebuie apoi sa faca clic pe "Continue", sa citeasca instructiunile si sa faca clic pe
"Go". Jocul "La multi ani Eurotunnel" va incepe.

Participantul trebuie sa fi jucat jocul de 60 de secunde, fara a fi necesar un numar minim de puncte
castigate, pentru a fi eligibil pentru castigul instantaneu.

Scopul jocului este de a da click pe obiecte, in acest caz pe luméanari (un click) si pe cartite (doua
click-uri), folosind degetul si atingénd ecranul, daca joci pe un smartphone, sau folosind mouse-ul,
daca joci pe un computer. In acelasi timp, participantii trebuie sa evite sa dea clic pe lumanarile
arse.

Dupa ce jocul a fost jucat, numarul de puncte acordate va aparea pe ecran, iar participantul va fi
invitat s& Tncarce o fotografie a legitimatiei de calatorie (TTN) si s& completeze urmatoarele
campuri:

- Numarul TTN,

- nregistrare,

- Numar de telefon

In cazul in care jocul este castigat, premiul va fi afisat pe ecran. in cazul in care au fost castigate
puncte de loialitate, participantul va fi invitat sa se inregistreze in programul de loialitate LeShuttle
Freight Drivers Club, astfel incat punctele castigate sa poata fi creditate in contul sau si utilizate.
Informatii privind programul de loialitate Drivers Club sunt disponibile pe internet la urmatoarea
adresa: www.eurotunnelfreight.com/fr/avantages-client/driversclub.

Participarea este limitata la maximum patru incercari pe zi. Cu toate acestea, participantii pot
céastiga doar o singura data pe zi.

Articolul 5 - Premii si dotari
- Tape Taupe / Premiile instantanee castigatoare

- O sapca in valoare de aproximativ 8 euro , in limita disponibilitatii de 300 ,

- Un tricou n valoare de aproximativ 10 euro, in limita a 300 de bucati disponibile,

- Un termos in forma de conserva in valoare de aproximativ 12 euro, in limita a 300 de bucati
disponibile,

- Puncte bonus de loialitate valabile Tn cadrul programului Drivers Club, in transe de
50/100/200/200/500/1000 de puncte, pana la un total maxim de 137 600 de puncte.

- Tragerea la sorti a premiului final
- Un televizor 4k OLED 65A2 de la LG in valoare de 1.500 de euro.

Toate premiile, inclusiv televizorul, pot fi ridicate de la Le Truck Village (parcarea pentru camioane
la Eurotunnel Freight Terminal, Tunelul sub Canalul Manecii, 62231 Coquelles). Castigatorul
trebuie sa aduca cu el cartea de identitate, numarul TTN (Transport Ticket Number), precum si e-
mailul castigator primit in urma participarii sale. In caz contrar, FRANCE MANCHE va refuza s&
acorde premiul.

Castigatorul trebuie sa Tsi ridice premiul in termen de 30 de zile calendaristice de la ziua in care a
castigat. In cazul in care acest termen nu este respectat, castigatorul isi va pierde premiul, iar
premiul va fi repus in joc.

Punctele de loialitate castigate vor fi creditate Th contul "Drivers Club" al fiecarui castigator la finalul
concursului si Tnainte de 20 mai 2024.
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Pentru ca punctele de loialitate sa fie creditate, participantii trebuie sa fie inregistrati in programul
de loialitate "Drivers Club" folosind aceeasi adresa de e-mail ca cea utilizata pentru joc si inainte
de incheierea jocului, adica pana la 5 mai 2024. Acestia trebuie sa fie de acord cu termenii si
conditile generale ale programului de fidelizare "Drivers Club". Adresa de e-mail indicata in
formularul de joc nu poate fi modificata ulterior.

Acordarea punctelor nu poate fi contestata in niciun fel. Castigatorul nu poate pretinde echivalentul
in bani al punctelor castigate si nici nu poate solicita ca acestea sa fie schimbate cu alte bunuri sau
servicii.

In cazul in care castigatorul nu fsi creeaza un cont "Drivers Club" pana cel tarziu la 5 mai 2024,
punctele vor fi pierdute si nu vor putea fi acordate unei terte parti. Castigatorul nu poate pretinde
nicio compensatie sau contraprestatie de orice fel. Punctele pierdute nu vor fi acordate din nou.

Castigatorii Jocului autorizeaza orice verificare a identitatii lor. Orice indicatie falsa a identitatii va
duce la eliminarea lor. De asemenea, societatea organizatoare isi rezerva dreptul de a urmari prin
orice mijloace orice tentativa de utilizare abuziva a prezentului regulament, in special in cazul unor
informatii eronate.

France MANCHE fsi rezerva dreptul de a inlocui premiul anuntat cu un premiu echivalent, adica
de aceeasi valoare si cu caracteristici similare, daca circumstantele o obliga sa faca acest lucru.

Articolul 6 - Desemnarea céastigatorilor si alocarea premiilor

Fiecare castigator va fi notificat prin e-mail la adresa de e-mail pe care a furnizat-o atunci cand s-
a inscris in concurs, in termen de 10 zile de la data inscrierii.

Din motive de confidentialitate, lista castigatorilor nu poate fi dezvaluita unor terte parti.

Articolul 7 - Publicitate

Prin simplul fapt al participarii, fiecare castigator autorizeaza Societatea Organizatoare sa utilizeze
numele si prenumele sau in orice eveniment publicitar sau promotional legat de acest Joc, fara ca
aceasta utilizare sa i confere castigatorului vreun drept la remuneratie sau orice alt beneficiu in
afara premiului castigat. In orice caz, utilizarea acestor date cu caracter personal in cadrul acestui
tip de eveniment legat de Joc nu poate depasi 12 luni de la incheierea Jocului.

In cazul in care un castigator se opune utilizarii datelor sale, acesta trebuie s& anunte acest lucru
fara intarziere Societatii organizatoare prin trimiterea unei scrisori la urmatoarea adresa:
freight@eurotunnel.com

Articolul 8 - Protectia datelor

i. Prin participarea la Joc, sunteti de acord ca orice date cu caracter personal furnizate catre
FRANCE MANCHE in legatura cu Jocul pot fi folosite de FRANCE MANCHE, partenerii sai si/sau
furnizorii terti (daca exista) in legatura cu administrarea Jocului. Va rugam sa consultati Politica de
confidentialitate a Eurotunnel (disponibila la www.eurotunnelfreight.com/fr/confidentialite) pentru a
afla mai multe despre modul in care putem utiliza datele dumneavoastra personale.

ii. FRANCE MANCHE poate publica numele dumneavoastra pe site-ul Eurotunnel Freight la adresa
www.eurotunnelfreight.com. Adresa dvs. de e-mail poate fi, de asemenea, utilizata pentru a va
contacta in leg&tura cu jocul. In plus, sunteti de acord s& participati la orice promovare rezonabila
solicitata de Eurotunnel LeShuttle.

Articolul 9 - Raspundere

In mésura in care legea o permite, FRANCE MANCHE, agentii si distribuitorii s&i nu vor fi in niciun
caz responsabili pentru compensarea castigatorului sau pentru acceptarea oricarei raspunderi in
ceea ce priveste orice pierdere, dauna sau vatamare corporala care rezultd ca urmare a acceptarii
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premiilor, cu exceptia cazului in care aceasta este cauzata de neglijenta FRANCE MANCHE, a
agentilor si/sau distribuitorilor sai sau a angajatilor acestora.

Articolul 10 - Dispozitii generale

i. Orice incalcare a acestor reguli poate duce la excluderea temporara sau permanenta a unui
participant.

ii. FRANCE MANCHE Tsi rezerva dreptul de a anula, de a suspenda sau de a modifica jocul, daca
este necesar.

iii. In cazul in care o dispozitie din prezentul regulament este sau devine invalid& sau inaplicabil4,
o astfel de dispozitie nu va afecta validitatea celorlalte dispozitii, care vor ramane in vigoare.

iv. Prezentele reguli sunt supuse legislatiei franceze si jurisdictiei exclusive a instantelor franceze.
v. Versiunea franceza a acestor norme prevaleaza asupra versiunii engleze sau a oricarei alte
versiuni. Versiunile care nu sunt in limba franceza sunt furnizate doar in scop informativ si au fost
realizate cu ajutorul unui software automatizat.

Articolul 11 - Contactul cu noi

i. Pentru a contacta FRANCE MANCHE, va rugam sa trimiteti un e-mail la adresa
freight@eurotunnel.com.

ii. Puteti consulta aceste norme la urmatoarea adresa: www.eurotunnelfreight.com/30years
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